Altalanos Szerzédési Feltételek

- Uszasoktatasi, gydgyuszas oktatasi, babauszas oktatasi szolgaltatas nyujtasara -

1. Altalanos SzerzGdési feltételek tartalma és jelentdsége

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) dokumentum létrejon AquAnettPro Kift.,

AquAnett Uszéiskola

(tovabbiakban: AquAnettPro Kft.) és annak Uszas és gyogyuszas oktatasi szolgaltatasat és babauszas oktatasi
szolgaltatdsat (a tovabbiakban: Szolgdltatds, Babalszas Szolgaltatas) igénybe vevd tanuld és torvényes

képviselGje (a tovabbiakban egyltt: Résztvevd), a tovabbiakban egyiitt, mint Felek kozott.

Az ASZF a Felek kozott létrejovs, az oktatasi szolgaltatds igénybevételéhez kapcsolédd szabélyokat, Felek
jogait és kotelezettségeit tartalmazza. Jelen ASZF Résztvevé altali elfogaddsaval a Felek kozott szerz6dés (a
tovabbiakban: Szerz6dés) jon létre. Résztvevd kijelenti, hogy megismerte, elfogadja és magdra érvényesnek

tekinti az ASZF-ban foglalt feltételeket és szabalyokat. A feltételeket Magyarorszag torvényei is szabalyozzak.

AquAnettPro Kft. adatai:

Ugyvezetd: Karanyicz Anett Eva

Székhely: 2300 Rackeve, Bocskai Istvan utca 3/B
Addszam: 32367173-1-13
Cégjegyzékszam:13-09-229330

e-mail cim: info@aquanett.hu

honlap: www.aquanett.hu (a tovabbiakban: Honlap)

webes belsé fellilet: admin.aquanett.hu (a tovabbiakban: Online feliilet)

2. A SzerzGdés targya és létrejotte

2.1. A Szerz6dés targya

A Szerz6dés megkotésével AquAnettPro Kft. kotelezettséget vallal a Szolgdltatds és Babauszas

Szolgaltatas nyujtdsara, a Résztvevls pedig a Szolgdltatads és Babauszas Szolgaltatas igénybevételére

és szolgéltatasi dij (a tovabbiakban: Dij) fizetésére, egyarant az ASZF feltételei szerint.



2.2. A SzerzGdés létrejotte

Résztvev6 a Szolgaltatdst és Babalszds Szolgaltatdst a jelentkezéshez sziikséges adatok
megaddsaval, az ASZF elektronikus Gton vagy irasbeli nyilatkozattal térténé elfogadaséaval és egyes
oktatdsi tipusoknal egy szintfelmérd foglalkozason valé részvételt kovetSen rendeli meg. A Szerz6dés
az ASZF Résztvevd altali elfogadasaval jon létre, irasbeli nyilatkozat esetén a Résztvevs legkésébb a
Szolgaltatassal kapcsolatos online (igyintézés megkezdésekor koteles az ASZF elfogaddsat

elektronikus Uton megadott nyilatkozatdval megeré&siteni.

3. A Szolgdltatas és Babauszas Szolgaltatas feltételei

3.1. Az oktatasok helyszine és targyi feltételei

A Szolgéltatds és Babauszds Szolgaltatas teljesitési helyszinei az Aqua Land Termal és Elményfiirdd
(2300 Rackeve, Strand Gt 4), valamint Kossuth Lajos Altaldnos Iskola Tanuszodéja (2370 Dabas,
Iskola Ut 1). A létesitményben a Résztvevik és a kisérdk kotelesek betartani az uszoda hazirendjét.
Az Aqua Land Termal és Elményfiird és a Kossuth Lajos Altaldnos Iskola Tanuszodaja hazirendje a
helyszineken és az AquAnett Uszdiskola online feliiletén is elérhetd. AquAnettPro Kft. az itt végzett
képzésekhez biztositja az azok teljesitéséhez sziikséges targyi feltételeket.

A gyermekoktatas a kiilonb6z6 id6pontokban az egyes csoportoknak megfelel6en eltérs |étszamu

tanulé befogadasara alkalmasak az alabbiak szerint:

Kezd§ kisvizes csoport maximum 8 f6
Haladd kisvizes csoport maximum 12 f6
Kezd& mélyvizes csoport maximum 16 f6
Haladd mélyvizes csoport maximum 24 {6
Gydgyuszo csoport maximum 15 {6

Babauszas oktatas maximum 8 f6

Feln6tt oktatas létszama maximum 15 f6 / csoport. Magandrak esetében maximum 6 f6.
AquAnettPro Kft. fenntartja a jogdt a teljesitési hely és a csoportlétszamok

megvaltoztatasara.



3.2. Regisztracio, szintfelmérés, tanfolyami id6pontok

A Szolgaltatds és Babauszas Szolgaltatas gyermekoktatads esetén kizarélag egy szintfelmérén valé

részvételt kovetben lehetséges. A szintfelmérén vald részvétel el6zetes regisztraciohoz kotott.

A regisztracié a Honlapon keresztiil térténik. A sziikséges adatokat megaddsaval és az ASZF
elfogadasaval a résztvevé regisztrdlhatjia magdt az Online fellletlinkre. Ezt kdvet6en, a
regisztracié soran megadott e-mail cimre kikildott elektronikus valaszlevélben taldlhatd link
segitségével a Résztvevs beléphet az Online feliiletre és megkezdheti az online lgyintézést. (A
gyermekoktatds esetében a szintfelmér6t kovetéen AquAnettPro Kft. ismét e-mail formdjaban
megkildi a szintfelméré eredményét, azaz a Szolgaltatds felépitése szerinti képzési szintet
(kezd6/haladd, kisvizes/mélyvizes, babalszé csoport). Ekkor vélnak az online felileten is
lathatova az adott csoport foglalhaté id6pontjai.) A Résztvevd az Online feliileten jelentkezhet a
AquAnettPro Kft. altal publikdlt oktatdsi id6pontok szabad helyeire. A kivant heti
rendszerességnek megfelel6 alkalmak és id6pontok megjeldlését kdvetSen, online bankkdrtyds
dijfizetés vagy személyes bankkdrtyas vagy készpénzes fizetés utan mindsiilnek a valasztott
id6pontok a Résztvevd altal lefoglaltnak.

AquAnettPro Kft. fenntartja a jogot az Online feliileten publikdlt id6pontok megvaltoztatasara.
Id6pontvdltoztatds esetén AquAnettPro Kft. elektronikus levélben vagy az online feliileten

tajékoztatja a Résztvevét.

A Résztvevd altal elmulasztott drak potldsara betegség vagy a AquAnettPro Kft. altal igazolt ok
esetén van lehet6ség. Betegség miatt elmulasztott alkalmak pétlasat az orvosi igazolas

elektronikus Gton tortén6 megkildése utdn biztositja AquAnettPro Kft.

3.3. Online ligyintézés és tajékoztatas

A Szolgdltatds és Babalszds Szolgdltatas nyujtasahoz és igénybevételéhez kapcsolddd teljes
Ggyintézés (szerz6déskotés, jelentkezés az id6pontokra, dijfizetés stb.) az Online felileten
torténik. A Résztvev6é koteles az Online fellileten tdjékozodni a Szolgaltatdssal kapcsolatos
informaciokrol a folyamatosan frissiilé hirfolyamon keresztiil. A Résztvevd koteles gondoskodni az
Online felllet haszndlatahoz szilkséges azonositok megbrzésérdl. Az elfelejtett vagy illetéktelen
személy altal megismert azonositokkal 6sszefliggésben okozott karért AquAnettPro Kft.-t nem

terheli felel&sség.



A Résztvevé a Szolgdltatassal kapcsolatos kérdéseit és észrevételeit e-mailben (info@aquanett.hu)
illetve telefonon (+36706051407) az oktatasszervezé felé is tudjak jelezni. Az oktatasszervezd a

szUl6 és oktatdk kozotti els6dleges kommunikacids csatorna.

A Résztvevl részére az aldbbi, a megrendeléshez kapcsolddd tdjékoztatd jellegli elektronikus
Uzenetekkel él: visszaigazold levelek a regisztracid sikerességérdl, a szintfelmérérél és tanfolyami
jelentkezésrdl, a csoportokba soroldsrél, dijbekérét tartalmazd emlékezteté lzenet, tanfolyammal
kapcsolatos tajékoztatd levelek. Megrendel§ felelGsségi korébe tartozik a levelezési e-mail

fidkjanak folyamatos figyelése, mert a fenti Gzenetek a megadott cimre érkeznek.

Amennyiben a levelezési rendszer hibai vagy szlirési beallitdsai miatt, vagy egyéb okokbdl
kifolydlag a megfeleld levelek nem érkeznek meg Résztvevs részére, gy kérheti ezek pdtlasat
telefonon keresztil a +36706051407-es telefonszamon, vagy az info@aquanett.hu e-mail cimen
keresztiil. Az Online felliletre torténé belépés, illetve az azon taldlhatd szolgaltatdsok haszndlata,
az Online feliiletre vald regisztracid kizardélag a jelen feltételekkel, valamint Magyarorszag

mindenkor hatdlyos jogszabalyaival 6sszhangban megengedett.

A Honlaprél és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot atvenni AquAnettPro Kft. irdsos

hozzajarulas esetén is csak a Honlapra valé hivatkozdssal lehet.

AquAnettPro Kft. fenntartja minden jogadt a Honlapra és a Szolgdltatds és Babauszas Szolgaltatas
valamennyi elemére, a domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre, valamint
az internetes reklamfelileteire. Tilos a Honlap tartalmanak, illetve egyes részeinek adaptacidja
vagy visszafejtése; a felhaszndldi azonositok és jelszavak tisztességtelen mddon térténd létesitése;
barmely olyan alkalmazas haszndlata, amellyel a Honlap vagy barmely része mddosithato, vagy

indexelhetd.

AquAnettPro Kft. kizadrja tovabba felel6sségét a Honlap, illetve az Online fellilet m(ikodésével
kapcsolatos zavarokbdl eredd karokért, tovabba az elhelyezett kapcsolddasi pontok (un.
hiperlinkek vagy hiperhivatkozasok) segitségével megnyitott mas internetes honlapok
hasznalatdbdl eredd karokért. AquAnettPro Kft. jogosult el6zetes figyelmeztetés nélkiil
modositasok, javitdsok végrehajtdsara tovdbba az Online felllethez valéd hozzaférés

korlatozdsdra, megsziintetésére, vagy felfliggesztésére.

A Honlap és az Online felilet folyamatos, hibatlan mikodésére AquAnettPro Kft. nem vallal

garanciat.



4. Dij

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

A Szolgaltatasok Dijat AquAnettPro Kft. a honlapon és az Online fellileten teszi kdzzé.

A Dij megfizetése a Résztvevd kivalasztott alkalmainak szama szerint az Online feliileten,

bankkartyas fizetés utjan vagy a helyszinen bankkartyaval és készpénzzel teljesithetd.

A Résztvevd a Szolgdltatast a Dij megfizetését kovetben, a megfizetett Dij 6sszege dltal
fedezett id6pontban és id6tartamban veheti igénybe. A mar megfizetett Dijat AQuAnettPro
Kft. nem tériti vissza, de a Résztvevé Onhibdjan kivil elmulasztott foglalkozdsok az

AguAnettPro Kft. altal meghatdrozott rendben pétolhatdak.

Az online megfizetett Dijrél AquAnettPro Kft. elektronikus szamlat allit ki, amely a fizetést

kovetSen valik hozzaférhet6vé az Online fellileten.

AquAnettPro Kft. garantdlja, hogy az Online fellleten meghirdetett tanfolyamok Dijat a
kozzétételt kovetben, az adott, éppen zajld turnusban nem valtoztatja meg, a Résztvevére a

jelentkezés soran az aktualis turnus idején érvényes és kozzétett Dijak érvényesek.

Az oktatdsra tortén6 jelentkezésnél a Résztvevé jogosult a Szerzddéstdl az elsé
jelentkezéstél szamitott 1 4 naptdri napon belil eldllni. A Résztvevé eldlldsi jogat a
AquAnettPro Kft. szdmara eljuttatott egyértelm( nyilatkozataval gyakorolhatja postan vagy

elektronikus Uton kildott levél utjan az aldbbi cimekre:

AquAnettPro Kft.
2300 Rackeve, Bocskai Itvan utca 3/B

e-mail: info@aquanett.hu

Ha a Résztvevd eldll a Szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb az eldllasi nyilatkozatdnak
kézhezvételétdl szamitott 14 napon bellil AquAnettPro Kft. visszatériti a Résztvevd altal
teljesitett dijakat. AquAnettPro Kft. a visszafizetést csak abban az esetben tud teljesiteni, ha
a Résztvevl elGzetesen megadja azon szamlaszdmat, amire a visszafizetés teljesithet. A
RésztvevS kifejezetten hozzdjarul ahhoz, hogy AquAnettPro Kft. a visszatéritést banki

atutalds utjan teljesitse.



5. A Szolgaltatas és Babauszas Szolgaltatas nyudjtasanak feltételei

5.1. AquAnettPro Kft. a Szolgdltatast kizardlag 3. életéviiket betoltott, fert6z6 betegségben nem
szenvedd, szobatiszta Résztvev6 gyermekek szamara biztositja, Babauszas Szolgdltatas
esetében 3 hdnapos kortdl fert6z6 betegségben nem szenvedé Résztvevd gyermekek szamdara
biztositja, a szolgdltatds céljara megfelel6 vizipelenka és vizallé Uszénadrag viselése esetén. A
Résztvevlk testi épsége és egészsége érdekében a Szolgdltatas nyujtasahoz AquAnettPro Kft.
elvarja, hogy a Résztvevdk egészségi dllapotardl, a Szolgaltatds igénybevételével
Osszefliggésben barmilyen relevanciaval bird, esetleges betegségérdl tajékoztatast kapjon. A
Résztvevd vallalja, hogy sziil6i nyilatkozatot vagy orvosi igazolast ad at a gyermek egészségi
allapotardl, esetleg fennalld betegségérél. Felek kizarjak AquAnettPro Kft. felel§sségét a
tdjékoztatas elmaradasabdl eredd karokért. AquAnettPro Kft. a Szolgaltatas nydjtasat
megtagadhatja, ha a Résztvevd esetleges fennalld betegségérdl el6zetesen nem kapott

tdjékoztatast.

5.2. AquAnettPro Kft. jogosult a Szolgaltatdsok nyujtasanak feltételeit — kiilonosen, de nem
kizdrdlag az Uszasoktatds rendjét, szabdlyait, a szlil6k és kisérék részvételének modjat —
egyoldaluan meghatdrozni. A Résztvevé vallalja, hogy a Szolgdltatads igénybevétele soran a
AguAnettPro Kft. dltal meghatdrozott feltételeket betartja. AquAnettPro Kft. a Résztvevd
gyermekek felligyeletét az atoltozést kdvetben, az uszodatérbe vald belépéskor veszi at a
kisér6tél. Eddig az id6pontig AquAnettPro Kft.-t nem terheli a Résztvevd gyermekkel
kapcsolatos felelGsség és a Résztvevd gyermekek felligyeletét (beleértve tehat az 6ra végén
az uszodatérbdl vald tavozas utan, az 6ltoz6ben tartdzkodast, az uszodaba érkezést és az
onnan valé tavozast) a Résztvevd kisérdje koteles ellatni.

Babauszds Szolgdltatads igénybevétele soran AquAnettPro Kft. a Résztvevé gyermekek
fellgyeletét nem veszi at, mivel a Résztvevé gyermek a Babauszas Szolgaltatds igénybevétele
alatt kiséréjével egyiitt tartézkodik az uszodatérben. AquAnettPro Kft. a Babalszas
Szolgdltatds igénybevétele sordan a Résztvevds kiséréjének feladatsorokat mutat be és segiti
azok végrehajtasat, melynek nem megfelel6 végrehajtasaért és az ebbdl eredé esetleges
kovetkezményekért AquAnettPro Kft.-t nem terheli a Résztvevd gyermekkel kapcsolatos

felelGsség.

5.3. AquAnettPro Kft. koteles az oktatdsi szolgdltatasokat teljesité szakember gondossagaval

eljarni, a Szolgaltatdsokat a Szerz6dés szerint elvarhaté legmagasabb szakmai szinvonalon



teljesiteni. AquAnettPro Kft. a teljesités soran koételes a legjobb tudasa szerint, a Résztvevik

érdekei szerint eljarni.

5.4. A Szolgaltatast AquAnettPro Kft. sajat maga és felkészult, gyakorlattal rendelkezé oktatéi Utjan

nyujtja.

Amennyiben a Szolgéltatas megtartasara kijelolt személyek részvétele rendkivili, vagy el6re
nem lathaté okokbdl meghiusul, AquAnettPro Kft. koteles azonos szakmai felkésziltséggel

rendelkez6 személy részvételét biztositani, és a személyi valtozasrdl a Résztvevst tajékoztatni.

6. Zaro rendelkezések

6.1. Titoktartasi kotelezettség

AquAnettPro Kft. kijelenti, hogy az oktatasok teljesitése soran megismert, a masik fél
tevékenységéhez kapcsolédd minden olyan adat, tény, informacio stb. (a tovabbiakban: adat)
amelynek a nyilvdnossagra hozatala, illetéktelenek altal torténé megszerzése vagy felhaszndlasa
a jogosult jogszer( pénzlgyi, gazdasagi vagy biztonsagi érdekét sértené, vagy veszélyeztetné —
és amelyet jogszabaly egyébként mas titokfajtanak nem mindsit - a Résztvevd Uzleti titkat

képezi.

AquAnettPro Kft. a tudomasara jutd titkokat a vonatkozd jogszabalyokra és a jelen ASZF- ben
foglaltakra figyelemmel kotelesek kezelni. AquAnettPro Kft. titoktartasi kotelezettsége korében
a tudomasdra jutott adatokat illetéktelen részére hozzaférhetévé nem teszi, at nem adja,

nyilvanossagra nem hozza.

AquAnettPro Kft. tudomasul veszi, hogy az altala vallalt titoktartdsi kotelezettség azon harmadik
személyekre is kiterjed, akiket a szerz6dés teljesitésébe bevon (az oktatokra). AquAnettPro Kft.
koteles felhivni e személyek figyelmét a szerz6désben foglalt titoktartasi kotelezettségre, annak

betartdsdra, amelynek megtorténtét a Megbizd részére barmikor igazolni is koteles.

6.2. A Résztvevl képmasdanak felhasznalasa

A Résztvevd az ASZF elfogadasaval hozzajarul, hogy AquAnettPro Kft. jogosult a szolgaltatas
nyljtdsa sordan, a Résztvevl6 el6zetes tdjékoztatdsa mellett vided-, hang-, illetve

fényképfelvételeket késziteni. AquAnettPro Kft. a felvételeket a szolgaltatas népszer(sitése,



modszertananak ismertetése céljabol hasznalja fel nyilvanos csatornakon. A Résztvevé részérél
szintén a képmas rogzitéséhez és felhasznalasdhoz vald hozzajarulasnak mingsil a felvételek

készitésének tlrése.

6.3. Jogvitak rendezése, iranyado jog

A Felek a jelen az ASZF-fel kapcsolatos esetleges jogvitaikat megkisérlik peren kiviil rendezni.
Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre a hatalyos magyar jogszabalyok - kiilénosen a Polgéri

Torvénykonyvrdl szold 2013 évi V. torvény vonatkozé rendelkezései - az iranyaddak.

6.4. Torvényi hivatkozasok

Adatkezelés: 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)

Elallas, termékszavatossag, kellékszavatossag, visszatérités 45/2014. (l1. 26.) Korm. rendelet
Jotallas 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet

SzerzGi jogok 1999. évi LXXVI. torvény

A Szerz6désre kiilondsen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

1997. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrdél;

2001. évi CVIIL. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl;

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (PTK);

151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételezd
jétallasrdl;

45/2014 (11.26) kormanyrendelet a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes
szabdlyairdl;

19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszté és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében

eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl

7. Az ASZF hatélya

Jelen ASZF 2022. januér 1. napjatdl érvényes.

AquAnettPro Kft. az ASZF egyoldalt médositasanak jogat fenntartja.



